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PRAVIDLA AKCE "Poukazky za aktivaci sluzby
NEO rodina“ (dale jen ,,Pravidla“).

I. Uvodni ustanoveni
. Tento dokument upravuje Pravidla akce ,Poukazky za aktivaci sluzby NEO rodina“.

Organizatorem akce: ,,Poukazky za dobiti (online)“ (dale jen ,Akce”), je spole¢nost Tesco
Mobile CR s.r.o0., se sidlem Vrsovicka 1527/68 b, Vriovice, 100 00 Praha 10, ICO: 29147506,
zapsana v Obchodnim rejstriku u Méstského sudu v Praze, oddil C, vlozka 204139 (dale
jen ,Organizator”).

Il. Misto a cas akce

. Akce probiha na tuzemi Ceské republiky v nize uvedené dobé kondni Akce v jakékoliv
kamenné prodejné, spole¢nosti Tesco Stores CR a.s., se sidlem Vr$ovicka 1527/68 b,
Vrovice, 100 00 Praha 10, ICO: 45308314, zapsanda v Obchodnim rejstiiku u Méstského
sudu v Praze, oddil B, vlozka 1377 (déle jen , Tesco“) a dale pres aplikaci Tesco Mobile CR
(dale jen ,,Aplikace Tesco Mobile®).

Poukazky lze ziskat v obdobi od 18.11. 2025 do 31. 12. 2026 (,,doba konani Akce“).
Poukazku k dalSimu ndkupu je mozno uplatnit dle platnosti uvedené na Poukazce na
nakupy provedené v predmétném obdobi v jakékoliv kamenné prodejné spolecnosti
Tesco, a to predlozenim Poukazky pfi placeni na pokladné spole¢né s ClubCard.
Poukazku nelze vyuzit pfi placeni na ¢erpacich stanicich Tesco a pfi vyuZiti sluzby
Tesco On-line Nakupy.

Ill. Podminky ucasti na Akci

. Akce je urcena zakaznik(im Organizatora. ,Zakaznikem” se rozumi jakdkoliv fyzicka osoba
starSi 18 let s plnou pravni zpUsobilosti nebo osoba starsi patnacti let somezenou zpUsobilosti
k pravnim ukonlm, kterd uzavie kupni smlouvu tykajicich se véci kazdodenniho Zivota a ktera
je spotrebitelem ve smyslu § 419 Obcanského zakoniku ¢. 89/2012, ve znéni pozdéjsich
predpisQ, tj. osoba, ktera vykonava prdvni dkony nesouvisejici s podnikatelskou nebo
profesni Cinnosti takové osoby. Akce se nevztahuje na podnikatele.

Podminkou zapojeni do Akce je, Ze Zakaznik prostfednictvim platebni karty zakoupi:
e Sluzbu NEO rodina v Aplikaci Tesco Mobile (na obdobi 30 dni).

IV. Ziskani Poukazky

Zakaznik za aktivaci sluzby NEO rodina obdrzi 4 poukazky do své mobilni Aplikace
Tesco Mobile na nakup v kamennych prodejnach spole¢nosti Tesco v nasledujicich
vysich:
a) Pri aktivaci sluzby NEO rodina pro jednoho ¢lena ziska 4x poukazku na slevu z
nakupu ve vysi 2% slevy, maximalné vsak 120 K¢.
b) Ptiaktivaci sluzby NEO rodina a Uspésném pridani dalSiho ¢lena dostane
1



Tesco Mobile €R s.r.o.
Vriovick& 1527/68b
Praha 10, PSC 100 00
I€: 29147 506

mobile

Administrator 4x poukazku na nakup ve vysi 4 % slevy z nakupu, maximalné vsak
do vysky 240 K¢. Narok na pavodni poukazku s nizsi slevou timto krokem zanika.
PFi Uspésném pridani druhého ¢lena vznikd Administratorovi narok na 4x
poukdzku na slevu z ndkupu ve vysi 6 %, maximalné viak 360 K¢. Narok na
pavodni poukazku s nizsi slevou opét timto krokem zanika. Pfi ispé3sném pridani
3. ¢lena vznika Administratorovi narok na 4 x poukdazku ve vysi 10 % slevy

z ndkupu, maximalné vsak 300 K¢.

PFi obnové sluzby NEO rodina na dalsSi obdobi, ziska Administrator automaticky
narok na 4x poukazku ve vysi 10 % slevy z nakupu, pokud je balicek aktivovan pro
4 ¢leny, z nichz jeden je Administrator.

Pokud dojde v pribéhu jednoho obdobi k deaktivaci ¢lena sluzby NEO rodina,
kupony Administratorovi zlistavaji. V dalsSim obdobi pak ziska ndrok na 4x
poukdzku s nizsi slevou. (dale jen ,Poukazka“)

Po nakupu balicku NEO rodina Zakaznik do 24 hodin obdrzi Poukdazku v elektronické podobé v
Aplikaci Tesco Mobile, kterou je nutné pred pouzitim aktivovat a do 60 min. pouzit. Poté
Poukazka zmizi.

V ramci Akce Ize aktivovat pouze jednu Poukazku béhem 24 hodin.

Poukazku nelze vyménit za hotovost. Hodnota Poukazky je uréena Zakaznikovi k jeho
dal$imu ndkupu v kamennych prodejnach spolecnosti Tesco.

V. Uplatnéni Poukazky a ziskani slevy z nakupu

Poukazku v uvedené hodnoté predlozi Zakaznik k nacteni pFi jeho nakupu v kamennych
prodejnach spolecnosti Tesco spolecné se svou Club Card, vyjma cerpacich stanic,
pficemZ hodnota Poukazky se mu zapocita do predmétného nakupu jakozto sleva z
nakupu. Poukazku je mozno vyuZit pouze najednou, v celku a pro jeden nakup.
Uplatnénim Poukazky v ramci nakupu jeji platnost zanika. Pro dalSi nakup je potreba
vyuZzit novou Poukazku. Pouzitd Poukazka se tak jiz nevraci.

Poukazka nalezi vylucné Zakaznikovi a opravnéni k jejimu uplatnéni nalezi pouze
Zakaznikovi nebo ¢lenu jeho domacnosti. V pripadé zneuziti Poukazky, jejiho padélani ¢i
pozmeéneéni, Ci v pripadé jakéhokoliv poruseni téchto Pravidel si Organizator i spolecnost
Tesco vyhrazuji pravo zrusit dotéenou Poukdazku bez nadhrady.

Sleva se nevztahuje na nasledujici produkty:
a. noviny a casopisy,
b. produkty, které jsou chranény licenci,
tabdkové vyrobky a jejich pfislusenstvi,
alkoholické napoje,
poukazky TESCO, darkové karty TESCO nebo potravinové kupony,
pohonné hmoty a jiné vyrobky prodavané na Cerpacich stanicich TESCO,

nakup a vraceni vratnych obal( véetné vklad( pfi nakupu baterii,

S m S o o o0

nakup jakychkoliv nakupnich tasek,
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i. platby na pokladnég, které se realizuji prostfednictvim terminalu SAZKA,

j. platba na pokladné v Tesco za nakup jizdenek na MHD,

k. dobijenikreditu do mobilniho telefonu v systému predplacenych sluzeb,

I.  kojenecké mléko (pocatecni kojenecka vyZiva).
Poukdazku neni mozno uplatnit pro online nakupy v e-shopech spole¢nosti Tesco.
Jeden Zakaznik se mUze Akce Ucastnit vicekrat.

V pfipadé vraceni produktu za plnou cenu (v souladu s pravidly pro vraceni zbozi
Organizatora tykajiciho se vraceni produktd za plnou cenu) nakoupenych za diskontni
cenu, bude zakaznikovi vracena skutecné zaplacena cena produktu, tzn. diskontni cena,
pricemz pouzita Poukdazka vracena nebude.

VI. Ochrana osobnich udajt

Odsouhlasenim Pravidel Akce, tzn. zapojenim se do Akce, Zakaznik bere na védomi, zZe
Organizator v pozici spravce osobnich udaji budou zpracovavat osobni Udaje Zakaznika
v rozsahu: telefonni ¢islo Administratora a telefonni Cislo ¢lend, a to vyhradné pro ucely
realizace a vyhodnoceni této Akce a Poukazek. S ohledem na vysSe uvedené neni mozna
Ucast Zakaznika na Akci bez soucasného zpracovani jeho osobnich Gdaji. Poskytnuti
osobnich Udaji v rozsahu uvedeném v téchto pravidlech je dobrovolné, bezplatné a
zpracovani bude probihat v elektronické podobé.

Pravni zéklad pro zpracovavani osobnich dat je Clanek 6, odst. 1, pism. a) Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (dale jen ,GDPR").

Osobni udaje Zakaznikd budou zpracovavany v prabéhu Akce a po dobu 3 let po jejim
skonceni. Po této lhaté budou Udaje automaticky smazany.

Zakaznik jako subjekt udaji ma (i) prdvo pozadovat od Organizatora pristup k jeho
osobnim udajim, tj. miZe vyZadovat potvrzeni, zda jsou jeho osobni Udaje zpracovavany,
(ii) pravo na opravu nesprdavnych nebo neuplnych osobnich udajd, (iii) pravo na vymaz
osobnich udajl, pokud je splnén jeden z dlivodid uvedenych v GDPR, zejména pokud
osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucel, pro ktery byly ziskany, (iv) pravo omezit
zpracovani osobnich udajd, pokud je splnén jeden z divod( uvedenych v GDPR, (v) pravo
nesouhlasit se zpracovanim osobnich Udajd, (vi) pravo podat stiznost u pfrislusSného
dozorového orgéanu, v Ceské republice je timto organem Ufadu pro ochranu osobnich
Udaja se sidlem na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceska republika.

Zakaznik muZe kontaktovat Organizatora ohledné nakladani s osobnimi Udaji pisemné
na adrese sidla Organizatora.
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VII. Zavérecna ustanoveni

Zakaznik souhlasi a pfijima podminky Akce stanovené v téchto Pravidlech.

2. Organizator Akce odpovida za obsah Pravidel, realizaci Akce, uplatnéni Poukazky
a vyporadani pripadnych stiznosti.

3. StiZznosti tykajici se pribéhu Akce mohou byt podany pisemné, doporuc¢enym dopisem
zaslanym na adresu Organizatora, béhem Akce a po jejim uzavieni, nejpozdéji vSak do
30. 6. 2027.

4. Obsah Pravidel je zpfistupnén béhem Akce v aplikaci Organizatora a na https://
tescomobile.cz/marketingove-akce/

5. Ve vSech zdlezZitostech, které nejsou upraveny témito Pravidly, se pouziji pfislusna
ustanoveni zakona, zejména obcanského zakoniku.

6. Organizator si vyhrazuje pravo na zménu Pravidel béhem Akce, véetné zmény terminu
trvani Akce a jejiho predcasného ukonceni, za predpokladu, Ze veskera prava nabyta
Zakaznikem pred touto zménou budou pIné respektovana. Zmény téchto Pravidel nabyvaji
ucinnosti jejich vyhlasenim v aplikaci Organizatora a na webovych strankach Organizatora
na https://tescomobile.cz/marketingove-akce/

7. Vécné prislusnym subjektem mimosoudniho feseni spotrebitelskych sporl souvisejicich se
souté?i je Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetové stranky:
WWW.CO0i.CZ .

Praha dne 18. 11. 2025

Tesco Mobile €R s.r.o.
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